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Políticas y Procedimientos de Cuidado de Niños

Indicador Sí No Formas de mejorar la calidad

Proporciono un contrato escrito antes de que las familias 
inscriban a su niño en mi programa.

Proporciono una copia del Manual para Familias y lo reviso 
con la familia antes de inscripción.

Describo claramente los costos de cuidado, las tarifas  
de excursiones o de programas especiales, y cualquier 
otra tarifa.

Tengo una política sobre los horarios de entrega y retiro, 
incluso quién puede recoger al niño. Cobro recargos por 
retraso si los padres llegan tarde.

Tengo una política sobre las veces cuando puede cerrarse,  
como ciertos días feriados, por el clima inclemente, o en 
caso de emergencias.

Tengo una política sobre cuándo los niños deben quedarse 
en casa debido a una enfermedad.

Tengo una política sobre la terminación del acuerdo de 
cuidado de niños por/de una familia.

Tengo una política escrita sobre cuando puedo dar 
medicamentos.

Tengo una política o plan de supervisión por escrito 
que asegura que los niños estén supervisados en todo 
momento.

Proporciono a las familias una política escrita sobre la 
orientación y disciplina.
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